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NOTES IMPORTANTS:

Per les excursions d’1 dia caldra fer diposit de 10 € per persona en el moment de la inscripcié. En alguns casos sera
major I'import del diposit. En aquest moment quedara assignat el vostre seient a I'autocar. En cas de no poder viatjar
(per causa degudament justificada), I'import quedara a |'agencia per una propera sortida. La resta de I'import del
viatge haura d’estar abonat maxim 3 dies abans a la sortida. Si el client, 3 dies abans a la sortida no fa la resta del
pagament, ni notifica a I'agéncia, presencialment o via telefonica, la impossibilitat de viatjar, perdra I'import deixat en
diposit. La no presentacié a I'hora i lloc de sortida per part del client sense previ avis, donara lloc a la pérdua total de
I'import del viatge.

No es considerara feta cap reserva en ferm mentre I'agéncia no hagi rebut el diposit corresponent. Pels circuits sera
necessari el 40% de I'import.

En cas d’anul-lacié de sortida per part de I'agencia (per no arribar al minim de viatgers previst), 'agencia retornara al
client els imports dipositats. Pels circuits es notificara I'anul-lacié amb 8 dies d’antelacié a la sortida, i pels viatges d’'1
dia ho podra notificar fins 3 dies abans.

Els preus dels viatges a forfait d’aquest cataleg estan calculats per persona amb tots els serveis (entrades a recintes,
visites, dinars, etc.) descrits com a inclosos. L’agéncia no reemborsara cap import per serveis que el client no hagi
utilitzat.

Totes les sortides d’aquest cataleg estan garantides amb un minim de 25 persones.

Per les excursions d’1 dia porteu inclosa al preu I'asseguranca obligatoria del medi de transport que s’utilitzi. Us
recomanem que dugueu la targeta sanitaria i el DNI.

Per les excursions d’1 dia oferim la possibilitat de contractar una asseguranca d’assisténcia medica. En aquest cas sera
necessari que ens ho notifiqueu i feu efectiu I'import 3 dies abans a la sortida. Consulteu preus i condicions.

Les dates de sortida d’excursions a fires, mercats o festivitats de caracter anual o extraordinari (i gratuit) poden sofrir
modificacid per part dels organitzadors. L’agéncia es compromet a notificar als seus clients el canvi de data, tan bon
punt en tingui constancia i intentara mantenir el mateix programa de viatge. Tinguin en compte que aquests actes,
fires o mercats no sén organitzats per I'agencia i poden sofrir variacions en els horaris previstos pels organitzadors. La
permanéncia a aquests actes estara sempre subjecta als horaris previstos per la bona marxa del viatge i per la resta de
serveis ofertats (menjars, d’altres visites, trasllats, etc.)

Donat que la normativa de transports limita I’"horari de conduccié i descans dels conductors, per les excursions de la
nostra programacié hem assignat aquestes parades fixes :

MANRESA : Pc¢a Valldaura (parada bus davant Viatges Minorisa)
Ctra. de Vic (parada bus Vins Roqueta- Bonavista)
Mercat de la Sagrada Familia (parada bus)
Placa de la Creu (parada bus davant Bar Ros)

Per cortesia d’AUTOCARS J.PENA, continuem oferint parades a la resta de poblacions habituals (una parada per
poblacid) pero sera necessari que hi hagi un minim de persones per tal de fer aquestes parades. (Excepte en
poblacions que estiguin en la ruta de I'excursié). En qualsevol cas i per motius técnics, I'agéncia podra optar per
I’'abonament de bitllet senzill en transport public als nostres clients (autobus o tren) fins al punt de sortida/arribada.
Aquest fet pot provocar |'espera del client per I’enllag amb I'altre transport.

Com bé sabeu, per la bona marxa del viatge son importants els horaris. Us agrairem la presentacié a la parada 10
minuts abans de la sortida.

Els preus publicats son valids excepte omissié o error d’impremta.

TAXA TURISTICA CATALANA: inclosa als preus publicats.

RECONFIRMEU L’HORA | LLOC DE SORTIDA 48 HRS ABANS DEL VIATGE TRUCANT A L’AGENCIA.



